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      Wie heeft er recht op zorg uit de Wet langdurige zorg (Wlz)? Dat onderzoekt het CIZ. Ook kijken wij of niet vrijwillige opname nodig is. Dat doen we vanuit de Wet zorg en dwang (Wzd). Tot slot adviseren wij de SVB over dubbele kinderbijslag bij kinderen die intensieve zorg nodig hebben.
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                              Onze belangrijkste taak is om te kijken of u in aanmerking komt voor zorg vanuit de Wet langdurige zorg, de Wlz. Daarnaast onderzoeken we of uw naaste bij onvrijwillige zorg moet worden opgenomen. Dat doen we vanuit de Wet zorg en dwang (Wzd). Daarnaast hebben we nog enkele andere taken. Zo adviseren wij de SVB of uw kind intensieve zorg nodig heeft en u dubbele kinderbijslag kunt krijgen.
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          U vraagt bij ons een indicatie aan voor:


	Zorg uit de Wet langdurige zorg (Wlz)
	ADL-assistentie (hulp bij dagelijkse handelingen in een gelijkvloers huis, dus toegankelijk voor een rolstoel)



Of een besluit voor:


	Opname en verblijf, volgens de Wet zorg en dwang (Wzd)
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          Het CIZ heeft een afgebakende taak. Toch hebben we veel raakvlakken met andere organisaties. Want de zorg die wij u hebben toegekend, moet nog wel worden geregeld. En als u geen Wlz-indicatie krijgt, kunt u vaak wél terecht bij de gemeente of zorgverzekeraar. Daarom werken we zoveel mogelijk samen met andere instanties. Zodat u kunt rekenen op zo goed mogelijke hulp.
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          Welke trends zien wij in het toekennen van Wlz-zorg? Daarover kunnen wij organisaties als VWS, gemeenten en zorgverzekeraars goed informeren. Want wij verzamelen in ons werk allerlei gegevens over zorgaanvragen en toegang tot zorg. Deze gegevens zijn belangrijk voor budgetbewaking, nieuw beleid en het goed functioneren van het zorgstelsel. 


Daarnaast hebben we een databank, waar iedereen het aantal aanvragen en besluiten, bijvoorbeeld per gemeente, kan inzien.
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                              U kunt zelf data opzoeken en rapportages genereren in de databank van het CIZ. U kunt bijvoorbeeld zien hoeveel cliënten regulier Wlz-recht hebben, verdeeld per zorgprofiel. En hoeveel cliënten recht hebben op subsidieregelingen of een partnerverblijf. Ook kunt u in de databank zien hoeveel aanvragen het CIZ per maand ontvangt voor de Wlz, de Wzd artikel 21, hoeveel besluiten we hierop afgeven én het aantal adviezen voor dubbele kinderbijslag.
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                              Hoeveel aanvragen heeft het CIZ binnen 6 weken behandeld? En met welk cijfer beoordelen klanten ons?
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          We voeren doorlopend een klanttevredenheidsonderzoek uit. Met behulp van de resultaten kunnen wij onze dienstverlening nog beter laten aansluiten op uw wensen.  
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          Als u een Wlz of Wzd-aanvraag doet, dan ontvangt u in principe binnen zes weken een besluit. Bekijk hoeveel aanvragen op tijd behandeld zijn.  
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          Het CIZ staat voor zorgvuldige en onafhankelijke indicatiestelling.
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                              Het CIZ is een zelfstandig bestuursorgaan. Wij vallen onder de verantwoordelijkheid van het ministerie van VWS. Het CIZ heeft 2 bestuurders: 


	Voorzitter Raad van Bestuur: Remco Bakker, en 
	Nanny Huismans, interim COO
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              Wij vinden uw privacy belangrijk en gaan zorgvuldig om met uw gegevens.



          

        

        
          
  
    
  


        

      

      

    
          
        
          
              AVG


          

          
              

De Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) waarborgt de bescherming van uw persoonsgegevens.
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              Bij een datalek gaat het over het onjuist omgaan met persoonsgegevens, zoals het ongevraagd delen van deze gegevens. Wilt u een datalek melden?



          

        

        
          
  
    
  


        

      

      


            

          

        

      

      


    
          

      
        
          
            
              
                                  
                    
                      Klokkenluidersregeling

                  

                                                    Het CIZ heeft een klokkenluidersregeling. U vraagt deze vertrouwelijk op bij corvanduinhoven@externevertrouwenspersonen.nl. 



                    
    Mail
  

                              

              
                  
            
                  
              
              
              
                  
  [image: Dame op huisbezoek schudt hand van man met rollator]

  



  


              

            

          

        

      

      



  



  




  
  

  
    
      
        
  
    
  





      
        De regels zijn gelijk.
      

      
        Toch is iedereen anders.
      

    

  
  
          
        	
              
                
  


                088 - 789 1000
              
              ma - vr 08:30 - 17:00
            
	
              
                

  
	



              
                          
	
              
                

  


              
                          
	
              
                




              
                          


  


      



  
    
    
    
              
                          
          
            Snel naar

                                        
      	
          Wlz-check
        
	
          Niet vrijwillige opnamecheck
        
	
          Veelgestelde vragen
        


      

      
                      

        

                        
          
            Over het CIZ

                                        
      	
          Uw privacy
        
	
          Wat doet het CIZ?
        
	
          Uw aanvraag in cijfers
        
	
          Onze ketenpartners
        
	
          Toegankelijkheid
        


      

      
                      

        

                        
          
            Contact

                                        
      	
          Informatie opvragen
        
	
          Contact opnemen
        
	
          Nieuwsbrief voor zorgprofessionals
        


      

      
                      

        

                


          

  




  
  
  
    
              
        	© 2024 CIZ
	
        Proclaimer
              
	
        Toegankelijkheid
              
	
        Overal waar 'hij' staat, kunt u ook 'zij' of 'hen' lezen.
              


    


          

    
      Made with Groowup Digital Agency
    

  




      
    
  



  






